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Analise de forgas para o impacto social da pesquisa
por Giovanna Lima (*)

O conceito de impacto da pesquisa tem sido um agente propulsor dos valores e principios da
hélice quadrupla ou quintupla de inovagao, valorizando o reconhecimento dos multiplos efeitos
socioambientais positivos e negativos que as pesquisas cientificas e académicas podem ter,
para além do beneficio cientifico que lhes é inerente. Ao longo da ultima década, a definicao,
mensuracdo e adogdo do impacto social da pesquisa como cultura e pratica institucional nas
universidades ganhou impeto reforgado'. Quais tém sido as forgas propulsoras e inibidoras
para sua adogao?

Forgas propulsoras

A adocgao do impacto social da pesquisa nos sistemas de avaliagdo das universidades publicas
pelos governos e agéncias de fomento a pesquisa € uma das principais forgas propulsoras da
agenda de impacto da pesquisa externas as universidades.

No caso dos governos, parte dessa adogao se justifica pelo interesse dos atores politicos em
defender o investimento em pesquisa e inovagao, especialmente em um contexto de aumento
na presséo sobre os gastos dos governos?. O caso paradigmatico dessa forga é o Reino Unido,
mas outros paises também tém adotado impacto social como um dos critérios de avaliacdo das
universidades publicas®. Nesses processos, os governos definem métodos de avaliar o impacto
da pesquisa desenvolvido nas universidades, que por sua vez submetem documentagdes
comprovando o impacto obtido. Esses exercicios nacionais de avaliagdo tém usos e
consequéncias especificas em cada sistema. No caso do REF, por exemplo, esse exercicio
influencia como os recursos publicos sao distribuidos entre as universidades no Reino Unido, o
que ndo é o caso na Australia com seu Engagement and Impact Assessment (EIA)* ou na
Holanda, em que impacto da pesquisa faz parte do processo de garantia de qualidade das
instituicoes®.

A adocido de um critério de impacto social como politica publica de ciéncia tem sido
vividamente debatida, especialmente considerando as consequéncias n&o intencionais dessa
pratica. A literatura indica que, no Reino Unido, o REF e a maneira como as universidades
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lidam com o processo resultou numa redugéo da criatividade e na integridade das pesquisas®.
No momento em que este texto esta sendo escrito, esta prevista uma avaliagdo do REF pelos
os quatro érgaos de financiamento do ensino superior do Reino Unido’.

Assim como os governos, também as agéncias de fomento tém interesse em conhecer e
divulgar o impacto da pesquisa que financiam, levando a adogao de critérios de impacto nos
sistemas de avaliagdo da pesquisa por agéncias nacionais e internacionais de fomento a
pesquisa. As agéncias estdo interessadas no impacto retrospectivo das pesquisas ja
financiadas, mas também no impacto potencial dos projetos, e tém interesse em fomentar que
0 impacto social seja almejado, planejado, e maximizado durante o todo o ciclo de processo de
pesquisa.

Isso significa que n&o apenas os financiadores tém interesse em saber do impacto das
pesquisas em seus relatérios periddicos e final, mas também quando elas estdo na fase de
proposta, ou seja, antes do financiamento. As propostas de financiamento, entdo, passam a
solicitar que os pesquisadores nao apenas construam o projeto de pesquisa focando nas
questdes metodologicas e cientificas, mas também nas questdes sociais que o trabalho pode
impactar, e quem seriam os potenciais beneficiarios da pesquisa caso ela seja financiada. As
agéncias também perguntam os caminhos de impacto, ou seja, quais sdo o0s planos para
engajar esses potenciais beneficiarios, incluindo por meio de agbes de comunicacdo e
disseminagao, mas também pela exploracdo dos resultados da pesquisa apds o periodo de
financiamento ter se encerrado.

Dois exemplos de maturidade desse processo parecem importantes para ilustrar como a
implementacao dessas iniciativas diferem nas diferentes agéncias de fomento. No Reino Unido,
o UK Research and Innovation (UKRI) possuia até margo de 2020® uma segdo especifica
chamada de Pathways to Impact em que os pesquisadores tinham que descrever como seus
projetos iriam gerar impacto além da sociedade. Com o desenvolvimento e a maturidade da
agenda de impacto no pais®, a agéncia decidiu remover essa segdo apartada, e espera que a
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promog¢ao do possivel impacto do projeto esteja em toda a sua descricdo, ndo apenas em uma
secdo apartada.™

No caso da Comissao Europeia, as orientagdes e a importancia da se¢ao de impacto ganharam
mais importancia quando comparamos o atual programa de financiamento Horizonte Europa
com o programa anterior, Horizonte 2020. Enquanto antes os pesquisadores eram livres para
estruturar suas se¢bes de impacto, agora a proposta modelo tem tabelas especificas que
precisam ser preenchidas, e continua sendo uma sec¢do separada dentro da estrutura da
proposta’. Para além da mudanga para os pesquisadores, o proprio programa também criou
seus caminhos de impacto e indicadores que serdo monitorados para justificar os investimentos
feitos'.

As universidades, suas aliancas, e seus pesquisadores, por sua vez, reconhecem na
agenda de impacto social parte fundamental de sua missao institucional e pessoal, e adotam os
conceitos, principios e praticas da agenda mesmo em sistemas publicos que nao séo dirigidos
por iniciativas governamentais de mensuragdo de impacto (assessment driven’) ou pelos
critérios promovidos pelas agéncias de fomento. A conexao com a sociedade, com as suas
necessidades e contribui¢des, faz parte do processo de pesquisa e atuagado de muitos ainda
antes da agenda de impacto tomar forga e ter a intencionalidade que hoje € difundida.
Exemplos de iniciativas nessa area incluem redes como a Research Impact Canada, a National
Alliance for Broader Impacts nos Estados Unidos, e a Campus Engage na Irlanda.

Forgas inibidoras

As demandas dos governos sobre as universidades e dos financiadores sobre os
pesquisadores, no entanto, estdo em contraste com o que os pesquisadores foram treinados e
incentivados a fazer, e as condi¢bes de trabalho estruturais e culturais da pesquisa académica.

A falta de treinamento em habilidades relacionadas a impacto na formagao dos pesquisadores
€ uma barreira significativa para o avango do impacto social da pesquisa, especialmente para
pesquisadores em meio de carreira. O treinamento e a formacgao de pesquisadores continuam
em sua maioria orientados para a academia'™, e as habilidades que s&do desenvolvidas ainda
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nao incluem habilidades fundamentais para facilitar o impacto social da pesquisa. Colaboragéo,
trabalho em equipe, comunicagdo, linguagem simples, gerenciamento de conflitos séo
exemplos de habilidades transversais fundamentais para facilitar o processo de impacto da
pesquisa que nao faziam parte do curriculo formal e obrigatério dos cursos de mestrado e
doutorado.

Ainda que essas habilidades estejam entrando agora nos curriculos, pesquisadores precisarao
entrar em processos de desenvolvimento para que estejam preparados para enfrentar os
desafios que costumam fazer parte do processo de impacto da pesquisa — desde como ser
entrevistada por jornalistas, trabalhar em equipe com pesquisadores ndo académicos, e até
como lidar com ftrolls nas midias sociais. Se por um lado pesquisadores seniores
desenvolveram essas habilidades nas ultimas décadas e tém tempo para se dedicar as
atividades relacionadas a impacto, e jovens pesquisadores tém a oportunidade de desenvolver
as habilidades em novos programas, os pesquisadores em meio de carreira estdo
pressionados para entregar as antigas métricas de avaliacdo de desempenho de pesquisa
(nomeadamente publicagbes e citagdes), néo foram treinados para considerar o impacto de sua
pesquisa, e ndo tém tempo ou incentivos formais para dedicar tempo ao seu impacto.

Para além da formacdo, a percepgcao sobre quais seriam as habilidades e talentos
necessarios para o sucesso da pesquisa cientifica também podem levar a uma auto selecao
de perfis com caracteristicas individuais diferentes daquelas comuns as atividades associadas
ao impacto social da pesquisa. A imagem do pesquisador como “pessoas enfurnadas em
laboratérios, de jalecos e oculos de protegdo, segurando uma pipeta e um tubo de ensaio —
enfim, pessoas que arriscariamos dizer que sdo mais caladas e timidas™® ndo € compativel
com a realidade da pratica cientifica contemporanea, mas ainda faz parte do imaginario
popular. Perfis introvertidos sao desafiados pelas necessidades da carreira cientifica, que exige
tragos “que parecem soar mais adequados a um empresario”’.

Aliada as trajetdrias e caracteristicas individuais, as profundas mudangas nas condi¢cdes de
trabalho dos pesquisadores também afetam seu interesse e possibilidade de engajar com a
agenda de impacto e promové-lo em seus projetos de pesquisa. A casualizagdo e precarizagao
de carreiras apresenta desafios para a condugdo da pesquisa académica'’, e isso é verdade
também para adogdo do impacto da pesquisa como conceito e pratica por parte dos
pesquisadores. A auséncia de estabilidade e previsibilidade, aliada a falta de tempo e a
necessidade de assegurar o proximo projeto de pesquisa fazem com que pesquisadores nao
tenham recursos ou incentivos para explorar ao maximo o potencial de seus projetos,
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resultando em projetos e resultados 6rfaos em seus caminhos de impacto quando os
pesquisadores partem para o préximo projeto ou para a proxima instituicao.

E finalmente, uma das mais importantes barreiras para o impacto social da pesquisa advém da
maneira que a cultura cientifica se desenvolveu, e os legados institucionais que se
traduzem em praticas e politicas cientificas nas diferentes instituicoes do sistema. A cultura
cientifica esteve baseada nas ultimas décadas na ideia de “exceléncia” académica e cientifica,
com foco na metodologia e no rigor da pesquisa, cuja qualidade seria avaliada pelos pares. A
definicdo de exceléncia difere nas multiplas comunidades epistémicas que compdem as
universidades'®, mas raramente incluem beneficio social para além da comunidade cientifica
como parte de sua definicdo de exceléncia.

As instituicdes de pesquisa, por sua vez, se desenvolveram em torno dessas diferentes
comunidades ou areas de conhecimento académicas, institucionalizando-as em unidades
autdbnomas e verticais, e promovendo praticas e politicas que refletiam esse modelo insulado. A
avaliagdo da pesquisa para a progressdo nha carreira académica, por exemplo, esteve
historicamente vinculada ao beneficio interno a comunidade cientifica, com utilizagdo de
indicadores de impacto cientifico. Assim, ainda que as agéncias de fomento e os sistemas de
avaliagdo dos governos estejam atualizando seus modelos de avaliacdo da pesquisa, as
instituicdes de ensino superior e seus pesquisadores ainda tém sua propria jornada a seguir.

Além do conceito de exceléncia, também os conceitos de liberdade e autonomia académica e
cientifica sdo potenciais fontes de resisténcia para a compreensao e adogcédo do conceito de
impacto social da pesquisa. Parte dessa resisténcia se justifica, ja que a agenda de impacto
esteve em alguns paises associada a um desejo nha mensuragao e quantificagdo do impacto ao
custo da integridade académica'. A compreensdo e promogdo do impacto social da pesquisa,
paralelo ao desenvolvimento das habilidades e suportes aos pesquisadores, nao foi a
estratégia de muitas instituicbes e de politicas cientificas. Por vezes, o valor e o beneficio para
a sociedade e para o pesquisador sdo desprivilegiados, e o foco é no “produto final”, no
impacto propriamente dito, e ndo nas relagdes e no ecossistema de geracéo e mobilizagao do
conhecimento que permitem que o impacto aconteca. Enquanto o foco é no impacto em si, e
nao nos processos que o permitem florescer, a sua mensuragédo fica miope — serve para
celebrar o que passou, mesmo que sem apoio das instituigdes, e nao viabiliza o que esta por
vir.

No entanto, ainda que essa resisténcia a pressdo da agenda de impacto se justifique em
alguns cenarios, o uso dos conceitos de liberdade e autonomia académica como justificativa
para resistir a compreensao e promog¢ao do impacto social ignora a realidade de que toda
pesquisa tem o potencial para gerar beneficio social, seja ele planejado ou promovido, seja ele
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espontaneo ou extraordinario. Quando a agenda de impacto de uma instituicdo € conectada
aos seus valores institucionais e aos valores de seus pesquisadores, suas jornadas de impacto
sdo auténticas. Essas jornadas buscardo avancar e viabilizar beneficios e contribuicdes que
atendem aos interesses tanto dos pesquisadores e partes interessadas, internas e externas a
academia, e respeitarao a liberdade e autonomia académica.

Por vezes, parece também haver uma confusao em relacdo a agenda de impacto social da
pesquisa com a agenda de politicas de pesquisa orientada a missdo. Na pesquisa orientada a
missao, como por exemplo o Cluster 2 do Programa Horizonte Europa, os impactos desejados
estdo estabelecidos, e os pesquisadores podem propor maneiras pelas quais suas pesquisas e
seus resultados contribuirdo para alcangar aqueles impactos. Nesse tipo de pesquisa, as
propostas de pesquisa sao avaliadas no seu mérito cientifico e também nos caminhos para o
impacto desejado, o que pode ser entendido por alguns como interferéncia na liberdade do
pesquisador. O impacto social da pesquisa, no entanto, pode acontecer com qualquer tipo de
projeto, em qualquer disciplina, e ndo precisa necessariamente estar vinculado a uma ideia
pré-concebida pelas agéncias de fomento ou por agéncias governamentais, e nem é
necessariamente garantido nesse tipo de pesquisa.

Tanto projetos bottom-up ou curiosity driven, quando top-down ou challenge driven tém
potencial para gerar impacto, e seus caminhos podem ser planejados. No caso da pesquisa
orientada a missao, ter os impactos desejados mapeados pode ajudar na identificacdo de
beneficiarios potenciais, por exemplo. Mas n&o significa que esses projetos sdo mais faceis ou
6bvios de terem seus resultados utilizados por agentes externos a academia. Ademais, a
definicdo a priori do impacto desejado pode ser feito inclusive pelo pesquisador quando ele
esta pensando sobre sua pergunta de pesquisa, seja ela para ser financiada externamente ou
pelo seu salario. Uma agenda positiva e saudavel de impacto esta vinculada aos desejos
individuais e coletivos da comunidade académica e partes interessadas fora da academia, e
por isso nao precisa ser percebida como prejudicial ou violadora da liberdade e autonomia
académicas. Mas para isso, existe uma necessidade de desenvolvimento tanto institucional
quanto individual sobre o que €, o que pode ser, e como podemos construir o impacto e seus
caminhos?.
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