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Questoes

chaves

1.

Como medir e comunicar as
contribuicdes para o
desenvolvimento
socioecondmico do pais?

Qual é a distingao entre
meétricas de resultados e de
impacto?

Como a avaliagao responsavel
responde aos anseios da
sociedade em transformagao?



Contexto: transigoes e rupturas

Transicdo demografica
Transigao digital
Transigao socioeconomica
Transigao ecologica
Transicao geopolitica



“A educacéo é a atividade pela qual, os
habitantes antigos do mundo recebem os
novos, convidando-o0s a serem habitantes
e atores deste espaco compartilhado”

Hannah Arendt



A ideia de

Universidade

Aquela escola ideal em que os
estudantes pensam de
maneira independente, ouvem
criticamente e séo
responsaveis perante si
mesmos *

Karl Jaspers

Karl Theodor Jaspers Estudou medicina e, depois de trabalhar no hospital
psiquiatrico da Universidade de Heidelberg, tornou-se professor de
psicologia da Faculdade de Letras dessa institui¢gdo. Desligado de seu cargo
pelo regime nazista em 1937, foi readmitido em 1945 e, trés anos depois,
passou a lecionar filosofia na Universidade de Basileia.



Diferentes
concepcoes de

Universidade

Concepcgao
liberal
(liberal arts)

Concepcao
utilitaria

Concepgao de
pesquisa

Concepcao
social

Formar pessoas cultas,
com Vvisao critica, e atentas aos
valores da cidadania

Formar profissionais com
habilidades e competéncias
técnicas para resolver
problemas

Formar cientistas com
possibilidades infinitas de
buscar a exatidao para a
constru¢do do conhecimento.

Formar agentes de
transformacao para
responder as demandas sociais
de saude, educacéao, nutricdo e
renda.



A Universidade como sistema dinamico




Insumos

Missao da universidade
e autonomia: Legislagio
externa

Recursos financeiros
orcamentarios que

proporcionam
o Professores

o Funciondrios

o |Infraestrutura fisica
o Custeio

o |nvestimentos

Recursos
Extra-orgamentarios




Processos

Atividades fins

Planejamento, execugao e avaliagao
de Graduacao e pds graduagao,
funciondrios, infraestrutura fisica,
custeio, investimentos

Gestao de Recursos

Humanos

Recrutamento, contratagao e
avaliagao de servidores docentes e
nao docentes

Recursos
Extra-orgamentarios:
Acompanhamento




Processos

Resultados

Egressos
Graduagao, mestrado, doutorado,
pos-doutorado

Disseminacao do
conhecimento

Atividades de extensao
Servigos a comunidade, aplicagdes
experimentais de técnicas, métodos e
tecnologias proprias, empresas
derivadas

Atividades de cultura
Espetaculos, teatros, museus

Eficiéncia e eficacia na
gestao dos recursos




Resultados

Egressos e docentes
Processos engajados no ensino em

todos niveis
superior, médio e fundamental

Exceléncia do conhecimento
disseminado

Exceléncia da atuagao de

€gressos na pesquisa, como
profissionais, como liderangas na
sociedade

Exceléncia das atividades
culturais e de extensao

Exceléncia da governanga
universitaria




Resultados

Egressos e docentes

Insumos Processos Egressos engajados no ensino em

Graduagao, mestrado, doutorado, P
pés-doutorado todos niveis

superior, médio e fundamental

Missao da universidade

Atividades fins

e autonomia: Legislagio
externa

Planejamento, execugao e avaliagao Dlssemmaqao do

de Graduagao e pos graduagao, conhecimento
funcionarios, infraestrutura fisica,
custeio, investimentos

Exceléncia do conhecimento
disseminado

Recursos financeiros
orcamentarios que

proporcionam
o Professores
o Funciondrios

Atividades de extensao . ~
Servigos a comunidade, aplicagdes Exceléncia da atuacao de

Gestao de Recursos experimentais de técnicas, métodos e EZressos na pesquisa, como
Humanos tecnologias prdprias, empresas profissionais, como liderangas na

Recrutamento, contratagdo derivadas sociodade

avaliagao de servidores docentes e
ndo docentes Atividades de cultura Exceléncia das atividades
Espetaculos, teatros, museus culturais e de extensao

o |Infraestrutura fisica
o Custeio
o |nvestimentos

Recursos
Extra-orgamentarios: Eficiéncia e eficicia na Exceléncia da governanca
Acompanhamento gestao dos recursos universitaria

Recursos
Extra-orgamentarios

. ., . Mediante o ensino e a pesquisa, promover os principios da liberdade, da justica, dignidade
Valores ““lVﬂfSltarlﬂs humana, solidariedade, respeito reciproco, espirito de colaboragao, autonomia em relacio aos
poderes politicos, e a defesa da universidade piiblica




A Universidade Contexto
como

- Insumos > Processos >
sistema

dinamico Resultados > Impactos

Valores




Como na universidade o planejamento e a
avaliagao responsavel promovem
o avanco da ciéncia, a qualidade do ensino,
da extensao e da cultura,
para melhor responder aos anseios
da sociedade em transformacao?



Como medir e comunicar as
contribuigoes para o

Questiao 1 desenvolvimento

socioeconémico do pais?




Como
comunicaro
Impacto

Socioecondomico
de uma
Universidade?

Relatorios concisos descritivos do
contexto e focados em indicadores
de desempenho académico e de
Impacto social

Impacto social se expressa através
de narrativas fundamentadas em
meétricas

Métricas formuladas em conjunto
com a sociedade para aprimorar o
desenvolvimento institucional



Avaliacao Institucional |

AS TRES GRANDES UNIVERSIDADES

PUBLICAS PAULISTAS VALEM O QUE

CUSTAM?

* O Que a Literatura Fala a Respeito
* Metodologia da Pesquisa

* Resultados

» Avaliagéo de Custo/Beneficio

* Qutros Aspectos

Azzoni, Vassalo and Haddad
acessaram o CPF (cadastro de
pessoa fisica) dos egressos das
universidades estaduais
paulistas USP, Unicamp, Unesp e
0S comparou com um corte
correspondente a quem néo
estudou nelas.



https://www.usp.br/nereus/wp-content/uploads/TD_Nereus_10_2020.pdf
https://www.usp.br/nereus/wp-content/uploads/TD_Nereus_10_2020.pdf
https://www.usp.br/nereus/wp-content/uploads/TD_Nereus_10_2020.pdf
https://www.usp.br/nereus/wp-content/uploads/TD_Nereus_10_2020.pdf

AS TRES
GRANDES
UNIVERSIDADES

PUBLICAS
PAULISTAS
VALEM O QUE
CUSTAM?

EREUS

Niicleo de Economia Regional e Urban: a

O estudo conduzido compara formados das
universidades estaduais paulistas e pessoas com
as mesmas caracteristicas, em outras IES.

Os resultados indicam que uma pessoa com
graduacado em uma das trés universidades teria em
2018 niveis de produtividade 62% maiores

O valor de retorno a sociedade alcanga 81,5% dos
recursos orgamentarios anuais, apenas em
atividades de ensino.

O estudo compara mais de 138 mil formados pelas
trés universidades entre 2005 e 2015 com mais de
13 milhdes de profissionais com nivel universitario.

AS TRES GRANDES UNIVERSIDADES PUBLICAS

PAULISTAS VALEM O QUE CUSTAM?



http://www.usp.br/nereus/wp-content/uploads/TD_Nereus_10_2020.pdf
http://www.usp.br/nereus/wp-content/uploads/TD_Nereus_10_2020.pdf

Localizagao dos Egressos da UNESP
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Avaliacao Institucional Il

IMPACTO SOCIOECONOMICO
DA UNICAMP

Unicamp e constatou que elas

e O valor socioecondmico da Unicamp

e O custo da Unicamp

e O destino dos recursos da Unicamp Aters,Da Cunh, Loplane Mol
e As despesas dos alunos formacas por ogressos da

e As empresas nascidas na Unicamp orem rosporsais pelacrisc
e Os desdobramentos socioeconémico com faturamento de RS &

bilhdes


https://www.unicamp.br/unicamp/sites/default/files/2021-02/UNICAMP%20IMPACTO%20SOCIOECON%C3%94MICO.pdf
https://www.unicamp.br/unicamp/sites/default/files/2021-02/UNICAMP%20IMPACTO%20SOCIOECON%C3%94MICO.pdf
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EMPRESAS ATIVAS

no cadastro de empresas nascidas na
Unicamp em 2019

31.5435

O O O EMPREGOS

E CERCA DE

" RS 8020
O~ MILHOES

DE FATURAMENTO

AS EMPRESAS “FILHAS” DA UNICAMP

IMPACTO TOTAL NO PIB, GERADO PELAS EMPRESAS
FILHAS DA UNICAMP, ESTIMADO A PARTIR DOS
DADOS DO SISTEMA DE CONTAS NACIONAIS DO IBGE,
FOI NESSE ANO DE R$ 7.484,1 MILHOES DE
EFEITO RENDA, INCLUIDOS NESSE VALOR R$ 886,7
MILHOES DE IMPOSTOS INDIRETOS
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RS 7.484.,]
milhoes

61.870

empregos adicionais criados pelas
empresas nascidas na Unicamp, além dos
31.343 criados nas préprias empresas

31.343 — —61.870

33.213 EMPREGOS



Avaliagao Institucional Il

BALANCO SOCIAL EMBRAPA 2022

Analisa os bens sociais produzidos pelo
instituto pUblico de pesquisa agropecuaria em
sua transferéncia de tecnologia, na geracéo de
empregos pela tecnologia da Embrapa, seu ROI

direto e indireto e o nUmero de pessoas que
seus projetos sociais alcangaram.


https://www.embrapa.br/balanco-social-2022
https://www.embrapa.br/balanco-social-2022

125,88

bilhoes de lucro social

Uma empresa publica de ciéncia e tecnologia
agropecudria deve ser avaliada principalmente pelos
impactos das tecnologias que desenvolve e transfere
para a sociedade. Nesta edicdo, foram analisados os
impactos de uma amostra de 172 tecnologias e 110
cultivares, 99,11% do lucro social demonstrado.

Descubra o impacto de cada solucdo

95.171

empregos novos criados em
2022

Este é um patamar minimo, pois se refere aos novos
empregos gerados pelas tecnologias avaliadas nesta
edicdo do Balango Social. Como a Embrapa gerou
tecnologias em numero muito superior ao utilizado
para estimar tais empregos, esse impacto &
provavelmente muito maior.

Veja os indicadores de impacto

= 34,70

para a sociedade brasileira
por real aplicado

Ao relacionar esse lucro social a Receita Operacional
Liquida (RL), a razao é de 34,70, um retorno superior a
34 vezes o total investido.

Conheca os numeros do Balanco Social

848

- e

acoes de relevante interesse
o e

social e 216 prémios e

homenagens

A Embrapa é reconhecida por seu envolvimento na

solugdo dos problemas brasileiros. Isso se

materializou pelo recebimento de 216 prémios e

homenagens e também por 848 a¢des sociais das

quais 70% promoveram a equidade de género e/ou
raca.

Prémios e homenagens

Acbes sociais



Referéencias de ambito internacional

O mais conhecido sédo os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel definidos pela ONU,
que orienta o ranking do Times Higher Education e

ferramentas bibliométricas para identificar pesquisas

(Scopus, Dimensions, University of Bergen)



Avaliacao Institucional IV

UK REF: Research
excellence Framework

Banco de dados de estudos
de caso, permite navegar e
pesquisar estudos de caso
de impacto

Exemplo 1

Ampliando o conhecimento das
comunidades indigenas na gestéo e
governanga ambiental na América do Sul
Impact case study : Results and
submissions : REF 2021

Exemplo 2

Modelagem fornece evidéncias alinhados
com os compromissos climéticos
internacionais do Brasil e o apoio a
praticas agricolas sustentaveis
Innovative modelling provides crucial
evidence that underpins Brazil's
international climate commitments and
continuation of national support for
sustainable agricultural practices



https://results2021.ref.ac.uk/impact/6b6599ee-8dbf-4b1a-bb64-6060909fe114?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/6b6599ee-8dbf-4b1a-bb64-6060909fe114?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/db18e3ad-e419-49c7-b388-658f71c94a0a?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/db18e3ad-e419-49c7-b388-658f71c94a0a?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/6b6599ee-8dbf-4b1a-bb64-6060909fe114?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/6b6599ee-8dbf-4b1a-bb64-6060909fe114?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/6b6599ee-8dbf-4b1a-bb64-6060909fe114?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/6b6599ee-8dbf-4b1a-bb64-6060909fe114?page=1
https://results2021.ref.ac.uk/impact/6b6599ee-8dbf-4b1a-bb64-6060909fe114?page=1

Métricas de impacto

University
of
Birmingham

The Economic, Social and Cultural Impact of the
University of Birmingham

Our Impact

Almost 1 in 50 jobs in Birmingham

depend on the University
The University supports 15,545 jobs in the West Midlands

Our teaching contributes
£1.34 billion to the economy

Almost 48% of our students stay in the region after graduation

Our international students contribute
£160.2 million to the economy

Fight additional undergraduate international students would add
£1 million to the economy

Our research and knowledge transfer
activity is worth £885 million

Every £1 million invested in our research by the UK Research Councils
generates an additional £12 million for the economy
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We contribute £3.5 hillion
every year to the economy
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This equates to the cost of
building 7 flagship hospitals
or 140 state-of-the-art
secondary schools


https://www.birmingham.ac.uk/documents/university/economic-impact-brochure-summary.pdf
https://www.birmingham.ac.uk/documents/university/economic-impact-brochure-summary.pdf

Qual é a distin¢ao
entre métricas de
resultados e de
impacto?

Questao 2




O que sao resultados relativos ao conhecimento?

Resultados correspondem Métricas de resultados relativas ao
20 conhecimento conhecimento construido na PG:
construido e disseminado,
assim como ao ensino ) :
. NUmero de artigos decorrentes
propormonado das teses e dissertagdes em
incluidas as iniciativas de bancos de dados Web of Science,

. . - Scopus, Dimensions.
curricularizacéo da

e NUmero de dissertacgodes e teses
concluidas e depositadas

- NUmero de pedidos de patentes
extensao decorrentes de teses e
dissertacoes



O que sao resultados relativos ao ensino?

Resultados Correspondem Exemplos de métricas de resultados
ao conhecimento relativas a formacgao de pessoas
construido e disseminado,
assim como ao ensino

Ndmero de ingressantes vs.
egressos ho curso de PG

] !oroporf:lf)l?aglo Avaliagcao do ensino por parte
Incluidas as iniciativas de dos estudantes e professores
Curricularizagéo da Ndmero de horas relativas a
extensio curricularizacdo de extensdo na

PG



Quem avalia os resultados?

Os resultados sao EALSHEREEREEGEGIEE
de exceléncia e a qualidade

avaliadas pelos da pesquisa, do ensino,

pares tendo pPOor da extensédo distanciando-se

foco o rigor de uma perspectiva de
. . saturacao e
cientifico e hiperprodutividade.

qualidade do
ensino.




O que é impacto relativo ao conhecimento?

Impacto é a capacidade da
. ~ . Exemplos de métricas de impacto relativas ao
comunidade académica de [P cr e

const ruir conhecimentos e Ndmero c}e artigos publicaf:ios decorrentes de
teses e dissertacdes depositadas em
formar pessSoas que repositérios de acesso publico
. Ndmero de artigos publicados em coautoria com
respondem aos anseios da um ou mais parceiros n&o académicos

. Namero de citagdes das teses e dissertagées
SOCIedade para elevar O depositadas em repositérios de acesso publico
Influéncia do conhecimento construido sobre a

bem - eStar hu mano € a concepcgéao e implementacao de politicas

sustentabilidade pablicas.

ambiental



O que é impacto relativo a formacéo de pessoas?

ImpaCtO é a CapaCidade da Exemplos de métricas de impacto relativas a
Comunidade académica de formagao de pessoas:

1 1 Egressos dedicados ao aprimoramento da
construir ConheCImentOS € educacgao, da saude e da infraestrutura social
e cultural
formar pessoas que Egressos dedicados ao avango da ciéncia, da
respondem aos anselios da inovagao tecnoldgica, da sustentabilidade
. tendo por referéncia os ODS.
sociedade para elevar o Egressos que contribuem para a geragéo de
empregos de qualidade assim como a melhoria
bem -estar humano e a das condi¢des de vida, a inclusao social e a
oye conservagao da natureza
SUStentabllldade Egressos que contribuem para a curadoria do

ambiental patriménio e para o acesso a cultura



Quem avalia o Impacto?

As métricas de impacto [BERAEICTrLo RN I
sdo avaliadas pelos co-construidas com os

beneficiarios do destinatarios do
conhecimento construido, conhecimento e usuarios

Usuarios dos servicos  [esiathiies
prestados assim como
por outras partes
interessadas, tendo por
foco arelevancia




Como a avaliacao
responsavel responde aos
anselos da sociedade em

transformacao?

Questao 3




O que é avaliagao responsavel?

A avaliacdo responsavel combina
estruturas narrativas e indicadores
contextualizados que permitem ao
pesquisador expressar o valor das suas
atividades de ensino, pesquisa, extensado e
cultura



Como promover a avaliagao responsavel de docentes?

e Debater dentro de cada comunidade modelos especificos para criar
uma consciéncia sobre praticas de avaliagcado responsavel no ensino,
pesquisa, extensao e cultura.

e Assegurar que os docentes/pesquisadores entendam, acreditem e
confiem nos propésitos da avaliagao com abertura para comentérios
para a sua melhoria.

e Relativizar as medidas quantitativas simplificadoras para avaliar a
qualidade da pesquisa e seu impacto.

e Privilegiar os aspectos de exceléncia e qualidade distanciando-se de
uma perspectiva de saturacao e hiperprodutividade. (simula
curricular)

e Utilizar indicadores que representam os valores que orientam a vida
académica (integridade, colegialidade, etc., ex, HumetricsHSS)



https://humetricshss.org/

Como selecionar de forma responsavel

os ingressantes na PG?

O que planeja realizar apos a conclusao do seu curso pds-graduacéo?
Como pretende contribuir para a construgao de um mundo melhor?
O que vocé espera do curso de PG que pretende realizar?

Quem pode se beneficiar com sua pesquisa e como?

Como os agentes relevantes serdo engajadas no processo?

Quais planos vocé colocard em préatica para aumentar o impacto da
pesquisa?

Quando os beneficios de sua pesquisa poderao ser percebidos?

Como o impacto podera ser demonstrado? Que evidéncias serao
coletadas?



O que é monitoramento responsavel dos egressos?

O Dossié Egressos do PPG Interunidades em
Museologia da USP busca articular alunos/as,
egressos/as e professores/as em uma perspectiva de
vinculo a realidade do entorno e, ao mesmo tempo,
desvela os caminhos a serem trilhados como um
programa de ensino pds-graduado em uma
universidade publica



https://metricas.usp.br/dossie-egressos-do-ppg-interunidades-em-museologia-da-usp/
https://metricas.usp.br/dossie-egressos-do-ppg-interunidades-em-museologia-da-usp/

O que é monitoramento responsavel dos egressos?

Dossié Egressos do PPG Interunidades em Museologia da USP

4. DADOS GERAIS - INGRESSO
4.1. ANO DE INGRESSO

4.2. FAIXA ETARIA

4.3. EXPERIENCIA INTERNACIONAL
5. DADOS GERAIS - POS DEFESA
5.1. RESIDENCIA ATUAL

5.2. TRABALHO

5.2.1. Atuacdo nos ultimos 5 anos
5.2.2. Trabalho atual

5.2.3. Salério

5.2.4. COREM

5.3. DADOS ACADEMICOS

5.3.1. Doutorado

5.3.2. Cursos de especializacdo
5.4. Produgao académica


https://metricas.usp.br/dossie-egressos-do-ppg-interunidades-em-museologia-da-usp/

O que se espera de um coordenador de PG

1. Compreensao das esferas académica, s6cio econdmica e ambiental

2. Visao do desempenho atual e almejado do ensino e da pesquisa

3. Planejar, realizar e avaliar os cursos levando em conta os resultados e
iImpactos almejados

4. Conhecimento dos programas congéneres na esfera nacional e
internacional

5. Compreensédo dos métodos narrativos de avaliacdo combinando
indicadores quantitativos e dimensdées qualitativas

6. Conhecimento das declara¢des de utilizagao responsavel de
indicadores e avaliagdo (DORA, Leiden, etc.)

7. Competéncia basica com ferramentas de gestao bibliométrica como
Scival, Incites ou similares



O que o coordenador espera da Instituicao ?

Repositoérios institucionais e bancos de teses com ORCID e DOI que
favorecem citacdes e uso pelo Crossref.

Metadados abrangentes pesquisaveis em repositdrios institucionais,
com recursos de pesquisa

Formatos harmonizados para representacao do impacto, formacéo na
coleta de evidéncias e apresentacdo a todos os membros da
comunidade.

Apoio na redacgao de relatorios de impacto, treinamentos especificos
para coordenadores, tutores e alunos.

Apoio na redacao de pedidos de financiamento, gestdo de recursos
financeiros e mobilidade internacional



Questoes

chaves

1.

Como medir e comunicar as
contribuicdes para o
desenvolvimento
socioecondmico do pais?

Qual é a distingao entre
meétricas de resultados e de
impacto?

Como a avaliagao responsavel
responde aos anseios da
sociedade em transformagao?



Repensar a Universidade lll : saberes e praticas

e A Universidade como Indutora de Desenvolvimento Regional
Dulce Helena Siqueira Silva, Henrique Luiz Monteiro, Raul Borges Guimardes e Saulo Guerra

e Monitoramento de Egressos: Metodologias e Desafios
Cristiane Yumi Koga Ito e Luciana Francisco Fleuri

e Ciéncia Aberta e Repositorios
Flavia Maria Bastos e Jézio Hernani Bomfim Gutierre

e Escritorio de Gestao de Dados como Vetor de Desenvolvimento Institucional
Ney Lemke, Hilda Carvalho de Oliveira e EImer Mateus Gennaro



metricosedu

Indicadores de desempenho académico e

comparacoes internacionais
Projeto FAPESP 2019/10963-7

Email: metricas.edu@usp.br Portal: https://metricas.usp.br/

Projeto financiado pela

SBRUESP [P @B wesp® M FAPESP

lllllllllllllllllllllllllllll
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mailto:metricas.edu@usp.br
https://metricas.usp.br/
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